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DECRETO 132/2021 COMERCIO ELECTRONICO Y TIC

Orden Bases Reguladoras y primera convocatoria
EXTRACTO del Decreto 132/2021
Correccién errores Decreto 132/2021

Tipo de financiacidn: Subvencion Ambito: Regional

Numero de participantes: Individual o en agrupacion Destinatarios: ~ Auténomos y asimilados, PYMES,
Agrupaciones, UTEs...

Régimen de la convocatoria: Directa/Convocatoria Abierta Régimen de 5

minimis:

Tipologia del proyecto: Digitalizacion de las Pymes Estado: Abierta hasta 31/03/2022 o agotar

fondos
Objeto:

Impulsar la digitalizacién de las pymes mediante la implantacion de servicios de comercio electréonico y TIC en la
Comunidad Auténoma de Extremadura para mejorar la productividad y competitividad mediante la aplicacién de
conocimientos y nuevas tecnologias en el ambito empresarial y comercial.

Beneficiarios:

e Auténomos o asimilados
e Pymes de hasta 50 trabajadores
e Agrupaciones de personas fisicas o juridicas, publicas o privadas
e Comunidades de bienes
e Uniones Temporales de empresarios (UTEs)
e  Cualquier unidad econdmica o patrimonio separado sin personalidad juridica en los casos marcados
por el Decreto.
Solo se podra obtener la condicion de beneficiario de estas ayudas, una sola vez por convocatoria.

Quedan excluidas:

e Empresas que operan en los sectores: pesca, produccion primaria de productos agricolas, y las que
operan en sector de transformacion y comercializaciéon de productos agricolas en los casos marcados
por el Decreto 132/2021 Articulo 2.3 apartado a).

e Las empresas publicas, las participadas mayoritariamente por éstas, las entidades de derecho publico,
las entidades sin animo de lucro, las participadas mayoritariamente por éstas y las empresas, de
cualquier tipo que gestionen un servicio publico.

e Empresas que estén sujetas a una orden de recuperacion pendiente.

e Empresas en situacién de crisis

Los Auténomos o Pymes beneficiarios en la convocatoria aprobada mediante Resolucidén de 17 de septiembre de
2019, al amparo del Decreto 114/2017, de 18 de julio, no podran solicitar esta ayuda para los mismos servicios
para los que resultaron beneficiarios.

Quienes resulten beneficiarios en alguna convocatoria de estas ayudas, no podrdn volver a ser beneficiarios de la
subvencion en la siguiente convocatoria para los mismos servicios para los que obtuvieron la ayuda.
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Caracteristicas de la ayuda:

INTENSIDAD MAXIMA DE AYUDA.

Ayudas acogidas a régimen de minimis

La cuantia de la subvencion sera del 80 % de la inversion subvencionable, con un maximo de 12.000 € por
beneficiario con un anticipo del 50% del importe total concedido tras la notificacion de la resolucidon de concesion
y un segundo pago del 50% restante una vez justificados los gastos y pagos relacionados con las actuaciones
subvencionadas.

Los beneficiarios quedan exentos de presentar garantias por los importes anticipados de la subvencion.
Servicios subvencionables:

a.- Inversiones y gastos que estén directamente relacionados y necesarios para la implantacidn de los servicios de
comercio electrénico:

e Servicio redaccion de proyecto técnico.

e Servicio Tienda Online.

e Servicio desarrollo de aplicacién movil para comercio online.
e Servicio Big Data aplicado al comercio online.

e Servicio E-Logistica.

e Servicio MarketPlace..

e Servicio creacidon MarketPlace.

e Servicio Marketing Online.

e Servicio de gestion de presencia en Internet (community manager).
e Servicio mejora de imagen digital.

e Servicio Proveedor de Servicios de Pago.

Proyecto Técnico

<15% de la suma de las inversiones aceptadas para el resto de | <750 euros

los servicios

Tienda Online <4.000€
Aplicacién movil para comercio online <4.000€
Big Data aplicado al comercio online <4.000€
E-Logistica <3.000€
MarketPlace < 3.000€
Creacion MarketPlace < 4.000€

Marketing Online

o Gastos de desarrollo e implantacién de web

corporativa £ 1.000€ <5.000€

o Implantacidn de estrategia de posicionamiento SEO <

2.000€

o Implantacidn de estrategia de posicionamiento SEM
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Gestion de presencia en Internet(Community Manager) <3.000 (250 €/mes)
Mejora de imagen digital <3.000€
Proveedor de Servicios de Pago
<

o Tarifa por suscripcion < 50€/mes < 1.000¢

o Tarifa por transaccién.
LIMITE DE LA AYUDA 80% <12.000€

En caso de que los trabajos sean realizados por el beneficiario, empresas asociadas o vinculadas al mismo, seran
gastos e inversiones elegibles, cuando la contratacién se realice acorde a las condiciones normales de mercado y
previa autorizacién del Organo quien evaluara los siguientes criterios:

o Acreditacién de experiencia con al menos 5 trabajos similares

o Disposicion en plantilla de la empresa del personal con la titulacién y los conocimientos necesarios para el
desarrollo de la actividad subvencionada. Se debera acreditar la disposicion de al menos una persona en
plantilla con titulacién relacionada con la informatica (Ciclo formativo de grado superior, Ingenieria,
Ingenieria técnica o Grado universitario).

o Disponer de herramientas software necesarias para la realizacién de los trabajos a subvencionar

b.- Las Tarifas de Suscripciéon Mensual, Unicamente seran subvencionables aquellas que se encuentren dentro del
plazo de ejecucion del proyecto.

c.- La ejecucién y pago de los servicios subvencionables no podra iniciarse antes de la publicaciéon de la
convocatoria, a excepcién del servicio de redaccidn del proyecto que podra haber sido ejecutado y pagado con
anterioridad.

d.- En caso de solicitarse el servicio Tienda online y el concepto gastos de desarrollo e implantacion de web
corporativa del servicio Marketing online, solo seran gastos subvencionables el servicio Tienda online.

e.- Se podrén solicitar varios servicios subvencionables para dominios diferentes siempre y cuando el solicitante
sea titular de todos los dominios.

f.- El servicio redaccion de proyecto técnico conllevarad el desarrollo de alguno de los otros servicios no siendo
subvencionable por si solo.

EJECUCION DE LA ACTIVIDAD SUBVENCIONADA.

La fecha de finalizacidn del plazo para la ejecucién de los servicios subvencionados serd de 6 meses a contar desde
la notificacidn de la resolucién de concesidén y podra iniciarse a partir del dia siguiente al de la publicacion de la
convocatoria en el Diario Oficial de Extremadura

INFORMACION ADICIONAL.

Instrucciones para la presentacion telematica:

https://ciudadano.gobex.es/documents/10842/9274668/5779+Manual _Instrucciones.pdf/

Clausula de proteccion de datos:

https://ciudadano.gobex.es/documents/10842/9274668/5779+Manual_Instrucciones.pdf/

Estructura del Proyecto recomendada:
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https://ciudadano.gobex.es/documents/10842/9274668/5779-
+ESTRUCTURA+PROYECTO+RECOMENDADA.pdf/44933f36-7fd9-444a-8c97-67a7d70e2e81

PLAZO DE PRESENTACION DE SOLICITUDES Y NOTIFICACIONES.

La presentacion de la solicitud y documentacién podra realizarse:

Telematicamente: en la Sede Electrénica de la Junta de Extremadura: .

Fisicamente, de acuerdo con lo previsto en el articulo 7.1 del Decreto 257/2009, de 18 de diciembre

Las personas juridicas y las entidades sin personalidad juridica, a los que se refiere el articulo 14.2 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, deberan
presentar su solicitud obligatoriamente de forma telematica.

El registro electronico de documentos podra realizarse a través del Registro Electrénico General habilitado por la
Junta de Extremadura, en la web: https://sede.juntaex.es/SEDE/registroGeneral/registroGeneral.jsf

ORGANO EMISOR

SERVICIO DE AVANCE DIGITAL Y TELECOMUNICACIONES
Direccion General de Agenda Digital
Consejeria de Economia, Ciencia y Agenda Digital

Junta de Extremadura

Mas informacion:

avante
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www.extremaduraavante.es/innovacion

Extremadura Avante Servicios Avanzados a Pymes S.L.U. no se responsabiliza de las decisiones que se puedan adoptar tomando como referencia la informacién summlstradu en este documento ni de los dafios y perjuicios
producidos en el usuario o terceros con motivo de actuaclanes que tengan como unico fundamento la informacion que del mismo se pueda obtener. Las re ias a icic islativas y demds e
informaciones contenidos en éste, tienen cardcter i una remision en bloque a la disposiciones, normas y demds documentacion a la que se hace referencia y que en el mismo se contiene, sin que,
la puesta a disposicion de la informacién suministrada genere mds abhga:wnes para Extremadura Avante Servicios Avanzados a Pymes S.L.U., que las que se derivan del cardcter meramente informativo.

Este programa estd cofinanciado al 80% con fondos FEDER: Programa Operativo de Extremadura 2014 — 2020. OT1. Potenciar la investigacion, el desarrollo tecnoldgico y la innovacién. OE.1.2.1. Impulso y promocion de actividades
de I+i lideradas por las empresas y apoyo a la creacion y ¢ idacion de empi i y apoyo a la compra publica innovadora.
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