JUNTA DE EXTREMADURA

ANEXO |

CONTRATACION DEL SERVICIO DE CONSULTORIA PARA EL ANALISIS Y DISENO DE LA ORGANIZACION Y LOS
PROCESOS DE NEGOCIOS DE EXTREMADURA AVANTE S.L.U. Y SUS SOCIEDADES FILIALES, INTEGRANDO LA
LUCHA CONTRA LA MOROSIDAD

1, INTRODUCCION.

La Junta de Extremadura impulsd la creacion de la empresa publica Extremadura Avante S.L.U., que nacid de
un proceso de coordinacion de todas las medidas de atencién y apoyo a las empresas que actualmente

realiza el sector publico empresarial.

Este proceso de concentracion ha tenido su amparo en la Ley 20/2010, de 28 de diciembre, de concentracion
empresarial pablica en la Comunidad Autdnoma de Extremadura publicada en el DOE num. 250 de 30 de
diciembre de 2010, modificada por 1a Ley 2/2014, de 18 de febrero de Medidas Financieras y Administrativas
de la Comunidad de Extremadura, que crea una empresa publica, Extremadura Avante, S.L.U., como una

sociedad dominante de un Grupo Publico de Sociedades mercantiles autondmicas dependientes de aquella.

Tal y como se recoge en la exposicion de motivos de la citada ley 20/2010 de concentracion empresarial

ptblica en la Comunidad Auténoma de Extremadura,

“el tejido empresarial de Extremadura muestra una serie de necesidades de cuya satisfaccion
depende, en buena medida, el redimensionamiento de la empresa extremefia y el

mantenimiento v fa creacién de empleo.”
Y continua, afirmando;

“Estas necesidades, que se manifiestan en todas las fases de la vida de la empresa, desde su
inicio hasta su consolidacion, y en aquellas encrucijodas en las que el empresario se plantea
transformarse o acometer estrategias de internacionalizacion, pueden agruparse en cinco
bloques materiales: financiacion, innovacién, comercializacién, dotacion de infraestructura y

en fin, promocion y formacion.”
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Para dar satisfaccion a estas necesidades, teniendo en cuentz el contexto de la actual situacion de
austeridad presupuestaria, en el que los gestores publicos deben acometer una transformacién en sus
métodos de trabajo que permitan hacer lo mismo o mas con menos recursos, se constituye la mercantil

Extremadura Avante, S.L.U.

La Junta de Extremadura encomienda a ia sociedad Extremadura Avante, S.L.U. una doble funcién; por una
parte desarrollar y coordinar las acciones en materia de financiacidn, innovacién, comercializacion, dotacion
de infraestructuras industriales, promocion y formacion y por otra parte, actuar como Holding o cabecera de

grupo, de aquellas sociedades mercantiles plblicas dedicadas al servicio al empresario.

En la bisqueda de la optimizacién de los servicios con austeridad, surge en ocasiones, como medida de
eficiente gestién, la necesidad de regular determinadas relaciones juridicas entre las Sociedades que
integran el grupo encabezado por Extremadura Avante, S.L.U., de manera que, una determinada tarea pueda
ser acometida por aquella Sociedad del grupo que funcional o patrimonialmente resulte mas eficiente, y que

pueda llegar a alcanzar un mayor y mas eficiente resultado, con menor esfuerzo.

En esta funcion de cabecera de grupo, Extremadura Avante, S.L.U. prestara a las sociedades encuadradas
dentro de este grupo publico empresarial, los servicios comunes necesarios que garanticen el correcto

funcionamiento, con los recursos adecuados a la situacion actual.

La referida ley 20/2010, de 28 de diciembre, de Concentracion Empresarial Pablica en la Comunidad
Autonoma de Extremadura, ampara el establecimiento de relaciones juridicas entre las empresas del grupo y
en su articulo 7, concreta expresamente la obligacién de someter, en cada ejercicio, a auditoria, sin perjuicio

del control de la intervencidn de la Junta de Extremadura.

El presente contrato esta financiado con recursos propios de Extremadura Avante, S.L.U.

2. OBIETO.
El presente procedimiento tiene como objeto la contratacion del servicio de consultoria para el andlisis y
disefio de la organizacidn y los procesos de negocios de Extremadura Avante S.L.U. y sus sociedades

filiales, integrando la lucha contra la morosidad.
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Se pretende identificar la situacién actual de los procesos de la Organizacion y proponer un escenario de
futuro adaptado a los cambios que marca el mercado. Para ello, se diagnosticaran las fortalezas, debilidades
y areas de mejora que tiene Extremadura Avante S.L.U, y sus sociedades filiales proponiendo un plan de

mejora de reorganizacion de los procesos de la Organizacion.

El alcance del proyecto en base al objetivo definido es de aplicacion tanto a los procesos de negocio de la
Organizacidn (Infraestructuras, Financiacion y Servicios Avanzados a las Pymes) como a procesos de gestién

interna (administracion, juridico, informatica, recursos humanos, etc.)
2.1 Trabajos a realizar

El cardcter global del servicio a prestar, con caricter minimo y a titulo meramente enunciativo,
comprenderan los siguientes trabajos, debiendo entenderse incluidos en el objeto del contrato resultante de
la presente licitacion todos los servicios que directa o indirectamente estén relacionados con los que a

centinuacion se exponen:

A. Diagnéstico de la situacion actual, donde se analizaran en profundidad los procesos de la organizacion,

realizandose, al menos, las siguientes actividades:

Reunidn inicial de planificacion, donde se establecera el grupo de trabajo, el calendario y programa

de trabajo.

- Presentacion del proyecto al Comité de Direccion, objetivos a perseguir, calendario y programa de

trabajo.

- Recogida y analisis de documentacion necesaria para desarrollar el trabajo: convenio colectivo,

organigrama, mapa de procesos, procedimientos, normas internas de trabajo, etc.

- Entrevista personal con el Director General de Extremadura Avante, para conocer sus prioridades, su

modelo de negocio, estrategia y objetivos.

- Entrevistas personzles con los miembros del Comité de Direccion de Extremadura Avante y sus
sociedades filiales donde se requerira informacion sobre la estrategia, el modelo de negocio, la

organizacion de los recursos humanos y materiales, |as alianzas externas, etc.
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- Entrevistas personales con el personal de los distintos departamentos y dreas de Extrernadura
Avante para conocer como se desarrollan los diferentes procesos, asi comao las relaciones y flujos de
informacion (horizontales- verticales) dentro del departamento, entre otros departamentos y con la

Direccidn.

- Andlisis y revision de la legislacién y normativa de aplicacidn a la actividad de Extremadura Avante
S.L.U. y sus sociedades filiales, para identificar requerimientos de cumplimiento normativo a tener

en cuenta a la hora de proponer cambios o mejoras.

Durante esta fase, la empresa adjudicataria del servicio, deberd ir remitiendo informes semanales de
seguimiento del proyecto, donde se recojan, entre otras cuestiones, desviaciones sobre la planificacion
inicial, incidencias, trabajos realizados y pendientes, asi como una valoracion breve sobre el avance del

proyecto.

B. Propuesta de cambio, el objetivo final de esta fase es elabarar un informe final de propuesta de mejora

de reorganizacidn de los procesos de Ia Organizacién. Debera tener, al menos, siguientes apartados:
- Diagndstico de conjunto sobre la situacion actual de Extremadura Avante.

- Anidlisis de las fortalezas y debilidades de cada uno de los procesos analizados.

- Elaboracidn de una relacién de propuestas de reorganizacion de procesos, priorizandolas.

- Ficha descriptiva de cada una de las propuestas relacionadas, identificando el objetivo que persigue,
la descripcion de las acciones a desarrollar, los medios técnicos y humanos necesarios y el tiempo

estimado que llevaria acometerla.
2.2 Requerimientos a la empresa adjudicataria

El adjudicatario queda obligado a aportar para |a realizacién del suministro, el equipo y los medios auxiliares

gue sean precisos para la buena ejecucion de aquél.

El adjudicatario debera poner a disposicion de Extremadura Avante S.L.U. y sus sociedades filiales, un equipo

de profesionales especializados en materia de Auditoria de Gestidn de Procesos, compuesto al menos por:
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- Un Consultor Sénior, con al menos cinco afios de experiencia demostrable en materia objeto de la
presente contratacion.
- Un Consultor Junior, con al menos dos afios de experiencia demostrable en materia objeto de la

presente contratacion.

Para acreditar el cumplimiento de estos requisitos, el licitador deberd presentar una declaracion responsable
donde se detalle la relacion de personas que intervendran en la ejecucion de los trabajos a desarrollar asi
como sus perfiles profesionales (Titulacién Universitaria y experiencia demostrable relacionada con la
prestacion del servicio objeto de contrato y en particular, en las tareas descritas en el apartado 2.1 “Trabajos

a Realizar” del presenta Anexo 1).

El Grupo Avante se reserva el derecho a solicitar el reemplazo de alguno de los consultores presentados en

{a propuesta en caso de que no cumplan con los requisitos técnicos exigidos en este apartado.

Se entenderd que no cumplen con los requisitos minimos de aptitud exigidos en el presente pliego de
prescripciones aquellos licitadores que no acrediten que, para la correcta ejecucion del contrato, cuentan

con el personal técnico cualificado requerido.

En el caso de que el licitador que resultara adjudicatario no cumpliera las condiciones descritas con
anterioridad, se procederia a adjudicar el contrato al siguiente licitador que haya presentado la oferta

econdmicamente mds ventajosa y que si cumpla con las citadas condiciones.

El contratista queda obligado a aportar para la realizacion del servicio todos los medios humanos,

materiales, equipos y medios auxiliares que sean precisos para la buena ejecucion de aquel.

Asimismo, la empresa contratista sera responsable de todos los accidentes que puedan sufrir sus empleados,
o causar |los mismos a otras personas ¢ entidades, asumiendo por lo tanto, todas las responsabilidades

exigibles, segun la legislacion vigente.

2.3 Subcontratacién y lucha contra la morosidad.

1. Extremadura Avante 5.L.U. podra comprobar el estricto cumplimiento de los pagos que la persona

contratista ha de hacer a todas las personas subcontratistas o trabajadoras que participen en el

S
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contrato. Se establece el control de la subcontratacidn y la lucha contra la corrupcién como
obligaciones contractuales esenciales, cuyo incumplimiento, tendria las consecuencias previstas por
el ordenamiento juridico.

2. La persona contratista remitira a Extremadura Avante SLU, cuando lo solicite, una relacion detallada
de aquellas personas subcontratistas o suministradoras que participen en el contrato, junto con
aquellas condiciones de subcontratacidn o suministro de cada uno de ellas.

3. Asimismo, debera aportar, a solicitud de Extremadura Avante SLU, justificante de cumplimiento de
los pagos a aquéllas una vez terminada la prestacion dentro de los plazos de pago legalmente
establecidos en el articulo 228 del TRLCSP y en el articulo 4 de la Ley 3/2004, de 29 de diciembre, en
lo que le sea de aplicacion.

Las prestaciones parciales que el adjudicatario subcontrate con terceros no podran exceder del 60 % del

importe de adjudicacion.

2.4 Sobre las condiciones laborales del personal que presta el servicio.

Conscientes de la relacion entre las condiciones laborales de las personas que prestan y la calidad del
mismo, Extremadura Avante S.L.U. podrd exigir al contratista evidenciar que las personas que
ejecutan el trabajo lo hacen cumpliendo las condiciones laborales que les son de aplicacién por el
estatuto de los trabajadores, o bien por el convenio colectivo de aplicacién y resto de normativa
laboral aplicable, siendo motivo de rescisidn del contrato el no cumplimiento de las condiciones
laborales reguladas para su categoria profesional.

Los trabajadores o colaboradores que el adjudicatario emplee o contrate para la prestacion de los
servicios contratados estardn directamente vinculados a aquél.

En consecuencia, no existe vinculo contractual alguno entre dichos trabajadores con la Sociedad
Extremadura Avante S.L.U. y/o sus sociedades filiales, siendo el adjudicatario el Unico y absoluto
responsable del cumplimiento de las obligaciones que la legislacién vigente le imponga como
empleador y ejerciendo plenamente las facultades directivas y organizativas que como empresario le
corresponden en relacién con su personal.

Asimismo, el contratista sera responsable de todos los accidentes que puedan sufrir sus empleados,
o causar los mismos a otras personas 0 entidades, asumiendo por lo tanto, todas las

responsabilidades exigibles, segun la legislacion vigente.
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3. PLAZO DE PRESENTACION DE LAS PROPOSICIONES

Las proposiciones de los licitadores interesados se presentaran dentro del plazo de SEIS DIAS HABILES a
contar desde el dia siguiente a Jla publicacion del anuncio en la pagina web de Avante:

http://www.extremaduraavante.es

Para el computo de dias habiles no se tendrin en cuenta los sabados, domingos ni festivos.

4, PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato resultante de la presente licitacidn, se inicia desde el momento de la
formalizacion del contrato (mediante el envio del presupuesto de la licitadora seleccionada debidamente
firmado) y tendrd una duracion de CUATRO MESES. Los trabajos a realizar deberan desarrollarse durante el
periodo de ejecucién previsto, pudiendo quedar resuelto el contrato de forma anticipada si el adjudicatario
acreditara la ejecucion total de los citados trabajos y en consecuencia Extremadura Avante S.L.U. emitiera la

correspondiente acta de recepcidn positiva.

5. CRITERIOS DE VALORACION

Aungue se trate de una contratacion menor, y que, por tanto, conforme al Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico
{TRLCSP} no se exija licitacidon ni concurrencia alguna, extrapolando las exigencias que legalmente se

estipulan para el procedimiento mayor, se establecen los siguientes criterios de valoracién:

5.1, Oferta ECONOMICA..cciiimmienciniinimesimeiiimnesemmsissnimsssesssns «ueeees Entre 0 ¥ 55 puntos.

La puntuacidn de cada una de las ofertas se calculara aplicando |a formula siguiente:

B=P_|1- Bux— B1

mxx
Donde:
P, = Puntos obtenidos.

P.cc = Puntacién maxima del criterio econémico. 55 puntos.
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B..ax = Baja de la oferta mas barata. Medida en % con relacion al presupuesto de licitacion.

B, = Baja de cada uno de los licitadores. Medida en % con relacion al presupuesto de licitacidn.

Procedimiento:

a) Se calcularan los parcentajes de baja de cada una de las ofertas. (B,).

b) La oferta mas barata (B,,,) obtendra el maximo de puntos asignado al criterio econdmico (Pc,)

¢) En el caso de que todas las ofertas fueran al tipo de licitacian, la puntacién de todas ellas sera igual a la

puntuacién méaxima del criterio econdmico. (P.).

5.2. Propuesta técnica.....cciiieennes .Entre 0 y 25 puntos.

Se valorard el grado de desarrollo v contenido de los trabajos incluidos en el apartado 2.1. del

presente Anexo | -Trabajos a realizar; se valorard ia descripcion pormenorizada del trabajo a
desarrollar teniendo en cuenta la descripcidon que realice el licitador del desarrollo de los trabajos,
deteccidn de areas de riesgo y calendario con los trabajos a realizar.: 10 Puntos.

Se valorara |2 metodologia a aplicar en los trabajos incluidos en el apartado 2.1. del presente Anexo |

— Metodologia a desarrollar; se valorara la aportacién por los licitadores de las técnicas de toma de
datos y analisis, asi como las herramientas que vaya a emplear: 10 Puntos.

Se valorarad el grado de adaptacidn de la propuesta a la realidad organizacional de Extremadura

Avante S.L.U.; se valorara la calidad de la informacion, la estructura de la planificacion y su

coherencia con los servicios a realizar.: 5 Puntos.

5.3 Medidas sociales ......ccccc.eeeeennnnae sersransensennsanans «weeennsENtre 0 y 20 puntos.

Posesion de alguna de las siguientes Medidas gue fomenten la Igualdad de Oportunidades v la

Conciliacion Familiar: Se valorara en 10 puntos la posesién de, al menos, una de estas medidas y

con 0 puntos la carencia de las mismas :

v Distintivo de !gualdad en la Empresa”: De acuerdo a lo estipulado en el Real Decreto 1615/2009,

de 26 de octubre, por el que se regula la concesion y utilizacién del distintivo "lgualdad en la

Empresa”.
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v “Empresa familiarmente responsable”: Certificado efr® de conciliacién que otorga la Fundacion

Masfamilia.

v “Plan de lgualdad”: De acuerdo a lo estipulado en el articulo 45 de la Ley Organica 3/2007, de

22 de marzo, para la igualdad efectiva entre mujeres y hombres.

®  Posesion de alguna de las siguientes Medidas gue fomenten la Responsabilidad Social Empresarial:

Se valorara en 10 puntos la posesidn de, al menos, una de estas medidas y con 0 puntos la carencia de

las mismas

v" “Certificacion IQNet SR10” AENOR

v “SGE21” Foretica
v' “SA 8000
v “AA1000"

v “Calificacion_de Empresa Socialmente Responsable” de acuerdo a la Ley 15/2010, de 9 de

diciembre, de responsabilidad social empresarial en Extremadura

6. IMPORTE MAXIMO DE LICITACION

El presupuesto maximo de licitacidn total asciende a DIECISIETE MIL NOVECIENTOS EUROS (17.900,00€), IVA
excluido siendo éste el importe global maximo de las proposiciones econdmicas a presentar por los
interesados en el presente procedimiento de adjudicacidn, para los CUATRO MESES establecidos como plazo

de ejecucidn.

Las ofertas econdmicas de los licitadores incluirdn, separada y expresamente, el porcentaje del impuesto
sobre el Valor Afadido (IVA) aplicado y el importe del Impuesto sobre el Valor Anadido {IVA) que sea de

aplicacion y que proceda por la ejecucion de su prestacion.

A todos los efectos, se entenderd que el importe de adjudicacion comprende todos los gastos que los
adjudicatarios deban realizar para el normal cumplimiento de las prestaciones contratadas, como son los

generales, financieros, beneficios, seguros, transporte y desplazamientos, honorarios, material entregable,
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tasas, costes de comida y toda clase de impuestos, tanto municipales, provinciales y estatales, a excepcion

del Impuesto sobre ] Valor Afiadido (IVA) que pudiera corresponder.

7. FORMA DE PAGO.

El pago de los servicios objeto de la presente licitacion sera realizado mediante un unico pago al finalizar los

mismos, previa presentacion de las correspondientes facturas.

El abono efectivo de las facturas emitidas deberdn realizarse dentro de los 30 dias siguientes a la fecha de
validacion de las mismas por parte de Extremadura Avante S.L.U., previa expedicidn de los correspondientes
documentos que acrediten la realizacidn total del contrato a plena satisfaccidn de Extremadura Avante S.L.U.

{estas son las actas de recepcion positivas correspondientes).

La empresa adjudicataria deberd remitir ias facturas, a través del portal de empresas “Zona Empresas”
habilitado dentro de la Web de Extremadura Avante www.extremaduraavante.es. Cada factura serd
tramitada incluyendo el numero de pedido facilitado por la persona gestora de cada una de las sociedades
que forman parte del presente procedimiento de licitacion conjunta {esta informacién se le facilitara al

adjudicatario una vez formalizados los contratos).

8. FINANCIACION.

El presente contrato esta financiado con recursos propios de Extremadura Avante, 5.L.U.

En Mérida, 28 de julio de 2017

El Organo de ContrataciénddjExtremadura Avante, S.L.U

P.P. je——

=
D. José Matias Sanchez Gonzdlez.
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DECLARACION SOBRE EL ART 60 DEL TRLCSP, SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES TRIBUTARIAS Y
CON LA SEGURIDAD SOCIAL, HABILITACION PROFESIONAL Y ACEPTACION DE CONDICIONES

D f D2ttt e e e e re e e s eneeanensanans €on DNL..ovcrvicciniinnns en su propio nombre, o

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD:

Que no concurre en el mismo/en la empresa representada ninguna de las circunstancias recogidas como
prohibiciones para contratar sefialadas en el articulo 60 del Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Pablico.

Que él/la empresa representada se halla al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias con
la Hacienda estatal y autonémica, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 13 del Real Decreto 1098/2001,
de 12 de octubre, y con |z Seguridad Social a tenor de lo previsto en el articulo 14 del Real Decreto sefialado,
0, &n su caso, que no tiene obligacion de presentar las declaraciones o documentos a que se refieren los
citados articulos.

Que la empresa no se halla incursa en los supuestos a que se refiere la Ley 3/2015, de 30 de marzo,
reguladora del ejercicio del alto cargo de la Administracion General del Estado la Ley 53/1984, de 26 de
Diciembre, de Incompatibilidades del Personal al servicio de las Administraciones Pablicas y la Ley 1/2014,
de 18 de febrero, de regulacion del estatuto de los cargos puiblicos del Gobierno y de la Administracién de la
Comunidad Auténoma de Extremadura.

Que él/la empresa cuenta con la habilitacion profesional precisa para las actividades objeto del contrato,
estando comprendidas Ias prestaciones del mismo dentro de sus fines, objeto 0 4mbito de actividad, a tenor
de sus estatutos o reglas fundacionales.

Que por la presente me comprometo a la ejecucion del contrato de acuerdo con la oferta presentada
respecto al expediente de contratacion n? EA17 007 que tiene por objeto la Contratacidn del servicio para la
organizacion, coordinacion e imparticion de acciones formativas para el personal de Extremadura Avante
S.L.U.y sus Socieduades Fifigles, integrando la fucha contra la morosidad

Que, asimismo, me comprometo a cumplir las instrucciones que en el desarrollo del trabajo reciba del Grupo
Avante

Y para que conste a los efectos oportunos firmo la presente en.............. Beerreereceaenererrr v e de 2017.

Fdo.
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